Regulamin sklepu internetowego RYtKO obowiazujgcy do dnia 14 kwietnia 2025 roku

I. DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczajg:

1. Sklep Internetowy - sklep internetowy znajdujacy sie w domenie
internetowej www.rylko.com

2. Sprzedajacy - BRAWO spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kalwarii
Zebrzydowskiej, ul. Dworcowa 19, 34-130 Kalwaria Zebrzydowska, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie,
XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000099710,
posiadajgca nr NIP: 551-21-85-838 oraz nr REGON: 357035482, adres poczty elektroniczne;j:
sklep@rylko.com numer telefonu: + 48 882 133 487

3. Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnosé prawng, nabywajgca Towary
za posrednictwem Sklepu Internetowego,

4. Konsument - osoba fizyczna nabywajgca Towary za posrednictwem Sklepu Internetowego
w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa,

5. Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna nabywajgca Towary za
posrednictwem Sklepu Internetowego w celu zwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczy, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidenc;ji i
Informacji o dziatalnosci gospodarczej,

6. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, nabywajgca Towary w Sklepie Internetowym w ramach dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej; w przypadku osoby fizycznej za Przedsiebiorce uwaza sie osobe
fizyczng nabywajgcg Towary w Sklepie Internetowym w celu zwigzanym bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci umowy wynika, ze posiada ona dla niech charakter
zawodowy, wynikajgcy w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej,

7. Dni robocze - dni od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 - 18:00, poza dniami
ustawowo wolnymi od pracy,


https://www.rylko.com/

8. Regulamin- niniejszy dokument, okreslajacy prawa i obowigzki Sprzedajgcego oraz
Kupujacego oraz zasady $wiadczenia i korzystania z Ustug Elektronicznych udostepnianych
przez Sprzedajacego na rzecz Ustugobiorcow za posrednictwem Sklepu Internetowego,

9. Towar - rzecz ruchoma w postaci towaréw obuwniczych oraz akcesoriéw pod marka
»Rytko” przeznaczona do sprzedazy za posrednictwem Sklepu Internetowego na podstawie
Umowy sprzedazy zawartej pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym,

10. Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy w rozumieniu przepisow ustawy Kodeks cywilny
obejmujaca sprzedaz przez Sprzedajacego za posrednictwem Sklepu internetowego na rzecz
Kupujgcego Towardw objetych zamdwieniem na warunkach okreslonych niniejszym
Regulaminem,

11. Ustuga Elektroniczna - $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, przez Sprzedajgcego na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu Internetowego, zgodnie z niniejszym Regulaminem,

12. Konto Klienta - Ustuga Elektroniczna w systemie teleinformatycznym Sprzedajgcego,
pozwalajaca Kupujgcym na korzystanie z dodatkowych funkcjonalnosci Sklepu
Internetowego, oznaczona indywidualnym Loginem i Hastem podanym przez Kupujacego.
Kupujacy loguje sie na swoje konto po dokonaniu uprzedniej rejestracji w Sklepie
Internetowym. Konto umozliwia przechowywanie informacji o danych adresowych
Kupujacego, sledzenie statusu ztozonego zamowienia, dostep do historii zaméwien, a takze
innych ustug udostepnianych przez Sprzedajacego.

13. Koszyk - Ustuga Elektroniczna udostepniana przez Sprzedajgcego w ramach Sklepu
Internetowego, umozliwiajgca ztozenie i zmiane zamowienia, a takze wyswietlanie aktualnej
wartosci zamodwienia,

14. Newsletter - Ustuga Elektroniczna, umozliwiajgca Ustugobiorcom cykliczne otrzymywanie
od Sprzedajgcego informacji w szczegdlnosci o nowosciach, promocjach, dostepnych
Towarach w zamian za podanie adresu email lub innych danych osobowych na podstawie
Umowy o dostarczanie Tresci cyfrowych.

15. Tresci cyfrowe - wszelkie dane, pliki wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowe]j (w tym
Newsletter).

16. Umowa o dostarczanie Tresci cyfrowych - Umowa, na podstawie ktérej Sprzedajacy
dostarcza Ustugobiorcy Tresci cyfrowe, w tym w postaci Newslettera, zgodnie z niniejszym
Regulaminem,

17. Ustugobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, korzystajgca z
udostepnionych przez Sprzedajgcego za posrednictwem Sklepu Internetowego Ustug
Elektronicznych.



18. Operator ptatnosci - podmiot $wiadczacy ustugi ptatnicze w ramach Sklepu
Internetowego na rzecz Kupujacych.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Przedsiebiorcg prowadzgcym Sklep Internetowy znajdujacy sie w domenie
internetowej www.rylko.com, jest spétka ,,BRAWO” sp. z 0. o siedzibg w Kalwarii

Zebrzydowskiej ul. Dworcowa 19, 34-130 Kalwaria Zebrzydowska, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod nr KRS 0000099710, posiadajaca
nr NIP 551-21-85-838 oraz nr REGON 357035482, adres poczty elektronicznej:
sklep@rylko.com telefon: + 48 882 133 487 (,,Sprzedajacy”).

2. W Sklepie Internetowym Kupujgcy mogg dokonywac zakupdéw towardw obuwniczych i
akcesoriéw pod marka ,,Rytko” (,,Towary”), na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

3. Kontakt ze Sklepem Internetowym jest mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej:
sklep@rylko.com, telefoniczny w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-
18:00, pod nr telefonu: + 48 882 133 487, za posrednictwem formularza kontaktowego
umieszczonego na stronie: www.rylko.com oraz za posrednictwem Chatbota.

4. Warunkiem ztozenia zamodwienia w Sklepie Internetowym przez Kupujacego jest
zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie realizacji
zamowienia.

5. Kupujgcy ma mozliwos¢ dobrowolnego i nieodptatnego wystawienia opinii dotyczgcej
zakupionych Towardw w Sklepie Internetowym. Przedmiotem opinii moze by¢ takze ocena,
zdjecie lub recenzja zakupionego Towaru w Sklepie Internetowym.

6. Sprzedajgcy oswiadcza, ze wszystkie opinie o Towarach ukazujace sie na stronie Sklepu
Internetowego oraz wizytowce TrustMate.io. pochodzg wytgcznie od Kupujgcych, ktérzy
dokonali zakupu Towaréw w Sklepie Internetowym. Opinie o Towarach Sprzedajgcy pozyskuje
za pomocg programu TrustMate.io., ktdry pozwala na wystawienie opinii o Towarach
wytgcznie Kupujgcym, ktdrzy faktycznie dokonali zakupu Towarow w Sklepie Internetowym
Sprzedawcy.

7. Sprzedajacy nie korzysta z algorytmu, ktéry dostosowuje ceny w oparciu o
zautomatyzowane podejmowanie decyzji.

8. Kupujacy w celu zatozenia Konta Klienta dokonuje rejestracji podajac dane
wyszczegdlnione w formularzu rejestracji. Zatozenie Konta Klienta jest bezptatne, dobrowolne
i nie jest warunkiem ztozenia zamowienia w Sklepie Internetowym. Kupujgcy ma mozliwos¢


https://www.rylko.com/
https://www.rylko.com/

ztozenia zamdwienia za posrednictwem Sklepu Internetowego bez uprzedniej rejestracji,
korzystajac w udostepnionego na stronie Sklepu Internetowego formularza zaméwien. Przy
zakfadaniu Konta Klienta Kupujgcy zobowigzuje sie do podania danych zgodnych z prawda.

Il. PROCEDURA ZAWIERANIA, UTRWALANIA | UDOSTEPNIANIA KUPUJACYM UMOW
SPRZEDAZY

1. Umieszczenie na witrynie Sklepu Internetowego okreslonego Towaru wraz z oznaczeniem
jego ceny nie stanowi oferty jego sprzedazy, a jedynie zaproszenie dla Kupujacych do
zawarcia Umowy.

2. Zamoéwienie zostaje ztozone Sprzedajgcemu przez Kupujgcego w formie elektronicznej
poprzez formularz zaméwien po wczesdniejszej rejestracji albo bez rejestracji i stanowi oferte
zawarcia Umowy sprzedazy Towaru umieszczonego na witrynie Sklepu Internetowego za
okreslong tam cene. Oferta ztozona w postaci elektronicznej wigze Kupujgcego, jezeli
Sprzedajgcy niezwtocznie potwierdzi jej otrzymanie.

3. W celu ztozenia zamdwienia Kupujacy powinien doda¢ wybrany Towar do Koszyka.
Dodanie Towaru do Koszyka nie jest rGwnoznaczne ze ztozeniem zamdwienia. Towary mogg
by¢ dowolnie i wielokrotnie dodawane lub usuwane z Koszyka.

4. Sprzedajacy potwierdza otrzymanie zamdwienia przez automatycznie generowang
wiadomos¢ e-mail, ktérg wysyta Kupujgcemu.

5. Po otrzymaniu zamdwienia Sprzedajacy weryfikuje stan magazynowy i informuje
Kupujgcego o dostepnosci Towaru, potwierdzajgc przyjecie zamdwienia do realizacji. W razie
stwierdzenia braku dostepnosci Towaru, Sprzedajgcy informuje Kupujacego, iz zamdwienie
nie zostanie przyjete do realizacji.

6. Sprzedajacy zapewnia Kupujagcemu mozliwos¢ skorygowania ewentualnych btedéow w
sktadanym zamdwieniu, jego zmiany lub anulowania az do momentu zawarcia umowy
sprzedazy, tj. potwierdzenia przez Sprzedajgcego przyjecia zamowienia do realizacji.

7. Jezeli proponowana tres¢ Umowy sprzedazy nie jest zgodna z zamdwieniem ztozonym
przez Kupujgcego, Kupujacy powinien bez zbednej zwtoki zawiadomié o tym Sprzedajgcego
wysytajgc wiadomos¢ e-mail ze wskazaniem zauwazonych rozbieznosci. Sprzedajacy bez
zbednej zwtoki przesle Kupujgcemu skorygowang tres¢ proponowanej umowy. Umowy
sprzedazy zawierane sg w jezyku polskim. Tres¢ Umow sprzedazy jest kazdorazowo utrwalana
i zabezpieczana zgodnie z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa. Tres¢ Umowy
sprzedazy udostepniana jest Kupujgcemu w wiadomosci e-mail, w ktorej Sklep Internetowy
potwierdza otrzymanie zamowienia oraz w przestanym Kupujgcemu dowodzie zakupu
(dokument realizacji zamowienia lub faktura). Kupujacy akceptujac Regulamin wyraza zgode



na otrzymanie dokumentu realizacji lub faktury w formie elektronicznej. W celu uzyskania
faktury VAT niezbedne jest przy sktadaniu zamdéwienia wskazanie, ze Kupujacy chce otrzymac
fakture VAT do zamdwienia, a takze podanie numeru NIP oraz danych firmy.

8. Warunkiem ztozenia zaméwienia jest zapoznanie sie i zaakceptowanie tresci niniejszego
Regulaminu, co Kupujgcy potwierdza przed ztozeniem zamdwienia poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola w formularzu zaméwien.

9. Nacisniecie przycisku ,,Zamawiam i ptace” oznacza ztozenie przez Kupujacego zamdwienia z
obowigzkiem zaptaty.

IV. ZASADY ZAPLATY CENY | DOSTEPNE METODY PLATNOSCI

1. Ceny Towardéw w Sklepie Internetowym oraz koszty dostawy sg podane w kwocie brutto,
zawierajg wszystkie cta i podatki. Ceny nie zawierajg kosztéw dostawy Towardw, co do
ktorych informacja przekazywana jest Kupujgcemu podczas sktadania zamdwienia (,Koszty
dostawy”).

2. Dostepne aktualnie metody ptatnosci okreslone sg na stronie Sklepu Internetowego w
zaktadce , METODY PtATNOSCI” oraz kazdorazowo uwidaczniane sa w procedurze sktadania

zamowienia.

3. W razie wyboru ptatnosci za posrednictwem przelewu bankowego lub kartg ptatnicza,
Kupujacy zostaje automatycznie przekierowany do zewnetrznego serwisu ptatnosci
elektronicznych , Przelewy24” i postepuje zgodnie ze wskazéwkami tam zawartymi. Kupujacy
moze takze wrdci¢ do dokonania powyzszej ptatnosci w terminie 5 dni od dnia potwierdzenia
przyjecia zamowienia do realizacji przez Sprzedajacego. Wybierajgc ptatnosé jedna z opgcji
ptatnosci ,,z géry”, Kupujacy zobowigzany jest dokonaé ptatnosci bezposrednio po ztozeniu
zamoéwienia, postepujgc zgodnie z procedurg ptatnosci okreslong przez Operatora
ptatniczego. Za dzien otrzymania ptatnosci Ceny oraz Kosztow dostawy uznaje sie dzien
otrzymania przez Sprzedajgcego potwierdzenia dokonania ptatnosci przekazanego przez
Operatora Pfatniczego.

4. W razie wybrania ptatnosci w formie ,,za pobraniem”, Klient dokonuje ptatnosci kurierowi
gotowka, przy odbiorze Towaru. Sprzedajacy nie pobiera dodatkowych opfat za skorzystanie
przez Klienta z jednej z form ptatnosci wskazanych powyzej, ponad optaty ponoszone przez
Sprzedajgcego.

V. KOSZTY, TERMIN, SPOSOB | WARUNKI DOSTAWY


https://www.rylko.com/pl/strony/metody-platnosci

1. Czas skompletowania i przygotowania zamodwienia do wysytki wynosi od 2 do 4 dni
roboczych liczonych od dnia przyjecia przez Sprzedajgcego zamdwienia Kupujacego do
realizacji. Do powyzszego czasu nalezy doliczyé czas doreczenia zaméwienia do Kupujgcego
przez wybranego przewoznika, ktory wskazany jest na stronie Sklepu Internetowego w
zaktadce ,,FORMY | CZAS DOSTAW” i uzalezniony jest od wybranej przez Kupujgcego formy

dostawy. Czas realizacji zamdwienia moze ulec wydtuzeniu w okresach wyprzedazy lub akcji
specjalnych. W przypadku przedtuzajgcego sie czasu dostawy Sprzedawca zobowigzuje sie do
kontaktu z Kupujacym w celu poinformowania go o ewentualnych opdznieniach.

2. Dostepne aktualne metody i koszty dostawy okreslone sg na stronie Sklepu Internetowego
w zaktadce ,,FORMY | CZAS DOSTAW”, a ponadto kazdorazowo podczas procedury sktadania
zamowienia.

3. Koszty dostawy zawierajg takze koszty optaty za dang metode ptatnosci, ktére
odpowiadajg kosztom ponoszonym w tym zakresie przez Sprzedajgcego.

4. Sklep Internetowy realizuje zamdwienia na Towary z jego oferty na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz do panstw wskazanych na stronie Sklepu Internetowego w
zaktadce "WYSYLKA ZAGRANICZNA".

5. W przypadku dostaw zakupionych Towardw do panistw wskazanych w ust. 4 powyzej,
przyblizony czas realizacji zamodwienia oraz koszty dostawy okreslone sg na stronie Sklepu
Internetowego w zaktadce "WYSYLKA ZAGRANICZNA".

6. W razie, gdyby dotrzymanie terminu dostawy byto niemozliwe, Sklep Internetowy
niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Kupujgcego. W takim wypadku Kupujgcy moze
wyznaczy¢ Sprzedajagcemu dodatkowy termin, a po jego uptywie moze od zawartej umowy
sprzedazy odstgpic.

7. Kupujacy winien zwrdci¢ nalezyta uwage na stan przesytki przy jej odbiorze, w
szczegblnosci czy przesytka nie zostata uszkodzona lub zniszczona. W przypadku dostrzezenia
uszkodzenia Kupujgcy ma prawo zgdac od kuriera spisania protokotu szkody.

8. W razie wykrycia naruszenia przesyitki przed jej wydaniem, Kupujacy uprawniony jest
zazgdad od przewoznika protokolarnego ustalenia stanu przesytki oraz okolicznosci powstania
szkody. Jezeli juz po wydaniu przesytki ujawniono ubytek lub uszkodzenie nie dajgce sie z
zewnatrz zauwazy¢ przy odbiorze, Kupujgcy powinien zawiadomié¢ o tym fakcie Sklep
Internetowy albo przewoznika, ktdry ustala stan przesytki na zagdanie uprawnionego
zgtoszone niezwtocznie po ujawnieniu szkody. Powyzsze nie zwalnia Sprzedawcy z
odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie umowy w zakresie dostawy zamdéwionych Towarow
do Kupujacego.

9. Towar przechodzi na wtasnos$¢ Kupujgcego w momencie odbioru przesytki od kuriera.


https://www.rylko.com/pl/strony/formy-i-czas-dostaw
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VI. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY - ZWROT TOWAROW

1. Kupujacy bedacy Konsumentem, jak réwniez Przedsiebiorca na prawach konsumenta,
ktoéry za posrednictwem Sklepu Internetowego zawart umowe na odlegtos$¢, uprawniony jest
do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni na zasadach okreslony w ustawie z dnia 30 maja
2014 roku o prawach konsumenta.

2. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Kupujgcemu w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

3. Bieg terminu na odstgpienie od umowy rozpoczyna sie od dnia, w ktérym Kupujgcy objat
Towar w posiadanie lub, w ktérym wskazana przez niego osoba trzecia, inna niz przewoznik
weszta w posiadania Towaru, a w przypadku umowy, ktora:

a) obejmuje wiele Towarow, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach - od
objecia w posiadanie ostatniego Towaru, jego partii lub czesci,

b) polega na regularnym dostarczenia Towaru przez czas oznaczony - od objecia w posiadanie
pierwszego w Towarow.

4. Aby skorzystaé z prawa do odstgpienia od umowy sprzedazy Towardw, Konsument lub
Przedsiebiorca na prawach konsumenta powinien poinformowa¢ Sprzedajgcego o swojej
decyzji w drodze jednoznacznego oswiadczenia wyrazonego w jeden z nastepujgcych
sposobdéw:

a) z wykorzystaniem udostepnionego w tym celu przez Sklep Internetowy formularza
odstgpienia: FORMULARZ ZWROTU

b) z wykorzystaniem wzoru formularza stanowigcego zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta POBIERZ TUTAJ

¢) pismem sporzgdzonym we wiasnym zakresie i przestanym na adres: ,,BRAWQO” Sp. z 0.0.,
ul. Dworcowa 19, 34 — 130 Kalwaria Zebrzydowska; zaleca sie tu korzystanie ze wzoru
odstgpienia przekazanego Konsumentowi przez Sprzedajgcego, co nie jest jednak
obowigzkowe;

d) pismem przestanym wiadomoscig e-mail na adres: sklep@rylko.com; zaleca sie tu
korzystanie ze wzoru odstgpienia przekazanego Konsumentowi przez Sprzedajgcego, co nie
jest jednak obowigzkowe;

e) z wykorzystaniem udostepnionego na
stronie https://www.rylko.com/zwroty wymiany przycisku ZGtOS ZWROT i uzupetnienie

formularza, nastepnie wydrukowanie potwierdzenia zwrotu i dotgczenie go do przesyiki
zwrotnej


https://rylko.media4u.pl/media/pub/Regulaminy/Formularz%20zwrotu_n_2021.pdf
https://rylko.media4u.pl/media/pub/Regulaminy/Odstapienie_od_Umowy_2023.pdf
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5. Sprzedajacy zacheca, aby odstepujac od Umowy, Konsument korzystat z udostepnionego w
tym celu przez Sklep Internetowy formularza odstgpienia.

6. W razie przestania przez Konsumenta oswiadczenia o odstgpieniu od umowy drogg
elektroniczng zgodnie z ust. 4 lit. a), b) lub d), Sprzedajacy przesle Konsumentowi
niezwtocznie potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

7. Aby zachowac termin do odstgpienia od Umowy sprzedazy wystarczy, aby Konsument
przestat oswiadczenie o odstgpieniu od umowy przed uptywem terminu wskazanego w ust. 1.

8. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ umowe uwaza sie za
niezawarta.

9. W przypadku ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy Konsument winien zwrdécic¢
Towar, ktérego dotyczy oswiadczenie lub przekazac go osobie upowaznionej przez
Sprzedajgcego niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w 30 dni od dnia, w ktérym odstgpit od
umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem. Konsument
moze zwrdci¢ Towar w sposdb okreslony na stronie Sklepu Internetowego w zaktadce
AWYMIANA | ZWROT."

10. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta ponosi tylko bezposrednie koszty
zwrotu Towardw.

11. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta ponosi odpowiedzialnos¢ za
zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem korzystania z niego w sposéb wykraczajgcy
poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Odpowiedzialnos¢
Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta moze obejmowac w szczegdlnosci
brak mozliwosci wprowadzenia Towaru do sprzedazy, jako Towaru petnowarto$ciowego,
koszty ponownego umieszczenia na Towarze metek i elementow zabezpieczajgcych, a takze
koszty przywrdcenia Towaru do stanu umozliwiajgcego jego ponowne wprowadzenie do
sprzedazy w ramach Sklepu Internetowego, w tym koszty badania Towaru przez specjaliste i
koszty usuniecia wad stwierdzonych w wyniku takiego badania (w zakresie, w jakim wady te
wynikajg z korzystania przez Konsumenta z Towaru w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania).

12. W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy Sprzedawca zwraca wszystkie otrzymane
od Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia Towardw z zastrzezeniem ust. 10. Zwrot ptatnosci nastepuje niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 14 od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta lub Przedsiebiorcy
na prawach konsumenta o odstgpieniu od umowy. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze
zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta
do chwili otrzymania Towaru z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta lub
Przedsiebiorcy na prawach konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastgpi wczesniej.
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13. Jezeli Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta wybrat sposéb dostarczenia
Towardw inny niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez Sprzedajacego,
Sprzedajacy nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi lub Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

14. Sprzedajacy dokonuje zwrotu ptatnosci Konsumentowi lub Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakiego uzyt Konsument lub
Przedsiebiorca na prawach konsumenta, chyba ze Konsument wyraznie zgodzi sie na inny
sposéb zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami. W przypadku ptatnosci
dokonanych przy odbiorze (przesytka za pobraniem) Konsument lub Przedsiebiorca na
prawach konsumenta moze wskazaé¢ numer rachunku bankowego, na ktéry chce otrzymaé
zwrot. W kazdym przypadku Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta nie
ponosi zadnych optat w zwigzku ze zwrotem ptatnosci.

15. Zwrot przez Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta przesyiki za
pobraniem albo na koszt odbiorcy nie bedzie przyjety przez Sklep Internetowy.

16. Procedura zwrotu Towaru dostepna jest na stronie Sklepu Internetowego w zaktadce
SWYMIANA | ZWROT".

VII. WYMIANA

1. W ciggu 30 dni kalendarzowych od daty dostarczenie zamoéwionych Towaréw Kupujgcy ma
prawo do wymiany Towaru na inny rozmiar lub model.

2. Wymianie podlegajg tylko Towary petnowartosciowe, ktdre nie nosza sladéw uzytkowania
w sposOb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru Towaru, jego cech i
funkcjonowania.

3. Kupujgcy moze zwrécié Towar w sposéb okreslony na stronie Sklepu Internetowego w
zaktadce ,WYMIANA | ZWROT"”. Wymianie nie podlegajg perfumy zakupione w sklepie

internetowym rylko.com. Towar zakupiony na stronie Sklepu Internetowego moze zostaé
wymieniony tylko za posrednictwem Sklepu Internetowego (Kupujgcy nie ma mozliwosci
wymiany Towaru zakupionego za posrednictwem Sklepu Internetowego w Sklepie
stacjonarnym).

4. Wymieniony Towar zostanie wystany w terminie od 3 do 5 dni roboczych liczonych od dnia
dostarczenia wymienianego Towaru do Sprzedajgcego.

5. Koszty wymiany ponosi Sprzedajacy, z zastrzezeniem ust.6 ponizej.
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6. Klienci dokonujgcy wymiany Towaru spoza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej ponoszg
koszty odestania Towaru do Sklepu Internetowego. W takim tez wypadku Kupujacy we
wtasnym zakresie organizuje wysytke Towaru do Sklepu Internetowego.

7. Jesli Towar, na ktéry dokonywana jest wymiana jest tafszy niz Towar wymieniany, zwrot
réznicy dokonany zostaje przelewem bankowym na konto, z ktérego dokonano ptatnosci w
terminie do 30 dni roboczych. Nie dotyczy to wymiany w zakresie jednego modelu. Jesli
Towar, na ktory dokonywana jest wymiana, bedzie drozszy od Towaru wymienianego, réznice
w cenie Kupujacy uiszcza kurierowi w chwili dostawy Towaru na wymiane.

8. Procedura wymiany Towaru dostepna jest na stronie Sklepu Internetowego w zaktadce
AWYMIANA | ZWROT”.

VIil. REKLAMACIJE - BRAK ZGODNOSCI TOWARU Z UMOWA

1. Towary dostarczane przez Sprzedajgcego sg zgodne z Umowag sprzedazy.

2. Wobec Kupujgcych bedacych Przedsiebiorcami Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za
wady rzeczy sprzedanej, na zasadach okreslonych w art. 556 i kolejnych ustawy Kodeks
cywilny.

3. Wobec Kupujacych bedacych Konsumentami lub Przedsiebiorcami na prawach
konsumenta Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnosé za brak zgodnosci Towaru z umowag na
zasadach okreslonych w rozdziale 5a ustawy o prawach konsumenta.

4. W razie braku zgodnosci Towaru z Umowg Konsumentowi lub Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta przystuguje wobec Sprzedajgcego roszczenie o doprowadzenie Towaru do
zgodnosci z Umowa poprzez naprawe lub wymiane Towaru na nowy. Sprzedajgcy moze
dokona¢ wymiany, gdy Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta zgda naprawy,
lub moze dokona¢ naprawy, gdy Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta zada
wymiany, lub odméwi¢ doprowadzenia do zgodnosci z Umowg jezeli doprowadzenie do
zgodnosci Towaru z Umowa w sposéb wybrany przez Konsumenta lub Przedsiebiorce na
prawach konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby poniesienia przez Sprzedajacego
nadmiernych kosztow.

5. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta moze zgda¢ obnizenia ceny lub
odstgpi¢ od Umowy jezeli:

a) Sprzedajgcy odmowit doprowadzenia Towaru do zgodnosci z Umowg zgodnie z ust. 4
zdanie 2 powyzej,

b) Sprzedajacy nie doprowadzit Towaru do zgodnosci z Umowag w rozsgdnym czasie lub
doprowadzenie do zgodnosci z Umowa wigzatoby sie z nadmiernymi niedogodnosciami dla
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Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta, Sprzedajgcy nie odebrat Towaru
udostepnionego przez Konsumenta lub Przedsiebiorce na prawach konsumenta,

c) Towar zostat zamontowany przed ujawnieniem sie braku zgodnosci Towaru z Umowg, a
Sprzedajacy nie zdemontowat Towaru, lub zdemontowat ale nie zamontowat go ponownie po
dokonaniu naprawy lub wymiany, albo nie zlecit wykonania tych czynnosci na swoj koszt,

d) brak zgodnosci Towaru z Umowg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedajacy prébowat
doprowadzi¢ Towar do zgodnosci z Umowag,

e) brak zgodnosci Towaru z Umowa jest na tyle istotny, ze uzasadnia natychmiastowe
obnizenie ceny albo odstgpienie od Umowy, bez uprzedniego skorzystania z mozliwosci
naprawy lub wymiany Towaru,

f) z oSwiadczenia Sprzedajgcego lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
Towaru do zgodnosci z Umowa w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

6. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli
brak zgodnosci Towaru z Umowa jest istotny. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci Towaru z
Umowa jest istotny.

7. W celu ztozenia reklamacji nalezy wypetni¢ formularz reklamacyjny, stanowigcy zatacznik
do niniejszego Regulaminu lub przestany do Kupujacego razem z potwierdzeniem ztozenia
zamowienia i przestac go do Sprzedawcy zgodnie z ust. 8 ponizej. Skorzystanie z powyzszego
formularza reklamacyjnego jest dobrowolne, a zgtoszenie reklamacyjne mozna ztozy¢ w
dowolnej formie na dane kontaktowe Sprzedajgcego. Zgtoszenie reklamacyjne powinno
zawieraé w szczegdlnosci nastepujace dane: imie i nazwisko, dane kontaktowe, opis
stwierdzonej wady, termin jej ujawnienia oraz preferowany sposdb jej rozstrzygniecia. Do
zgtoszenia reklamacyjnego Kupujacy powinien dotgczy¢ dowdd zakupu Towaru w Sklepie
Internetowym (np. faktura, paragon, potwierdzenie przelewu, dokument realizacji
zamowienia itp.). Formularz reklamacyjny mozna pobrac tutaj: FORMULARZ REKLAMACYJNY

8. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona pisemnie na adres: ,BRAWO” sp. z 0. o siedzibg w
Kalwarii Zebrzydowskiej, ul. Dworcowa 19, 34 — 130 Kalwaria Zebrzydowska z dopiskiem
,Reklamacja Sklep Internetowy” lub ztozona w sklepie firmowym RYLKO. Sprzedajacy odbiera
od Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta Towar na swdj koszt.

9. Przesyiki za pobraniem albo na koszt odbiorcy nie bedg przyjete przez Sprzedajacego.

10. Sprzedajacy ustosunkuje sie do reklamacji Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia. Brak
ustosunkowania sie Sprzedajgcego w powyzszym terminie oznacza, ze Sprzedajgcy uznat
reklamacje za zasadna.
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11. Skorzystanie z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
ma charakter dobrowolny. Ponizsze zapisy Regulaminu stanowig wytgcznie informacje i nie
mogg by¢ traktowane jako zobowigzanie Sprzedajgcego do skorzystania z pozasgdowych
sposobéw rozwigzywania sporéw. W przypadku, gdy w nastepstwie ztozonej przez
Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta reklamacji spor nie zostat
rozwigzany, Sprzedajacy ztozy oswiadczenie o wyrazeniu zgody lub odmowie wziecia udziatu
w takim postepowaniu.

12. W celu ochrony Konsumentdw oraz Przedsiebiorcéw na prawach konsumenta Unia
Europejska uruchomita Platforme internetowego systemu rozstrzygania sporéw
konsumenckich — Platforme ODR (On-line Dispute Resolution) pozwalajacg na pozasgdowe
(alternatywne) rozwigzywanie sporéw miedzy konsumentami i przedsiebiorcami Link do
platformy: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show

13. Szczegdtowe informac;ji dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta lub
Przedsiebiorce na prawach konsumenta z pozasgdowych sposobodw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen udostepniane sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewdédzkich Inspektoratéw Inspekgji
Handlowej.

IX. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH KUPUJACYCH

Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych Kupujgcych okreslone zostaty w
»Klauzuli informacyjnej” stanowigcej zatacznik do niniejszego Regulaminu.

X. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM PRZEZ SKLEP
INTERNETOWY UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. W zakresie ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Sklep Internetowy, niniejszy
Regulamin stanowi regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng, w tym swiadczenia
Ustugi Newsletter, w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa.

2. Sprzedawca umozliwia zawieranie Uméw o dostarczanie Tresci cyfrowych na zasadach
okreslonych w niniejszym rozdziale.

3. Sklep Internetowy nieodptatnie udostepnia Ustugobiorcom niniejszy Regulamin przed
zawarciem umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng, takze w taki sposob, ktory
umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg systemu
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teleinformatycznego, ktérym postuguja sie Ustugobiorcy. W szczegdlnosci Ustugobiorcy moga
bez jakichkolwiek ograniczen pobiera¢ Regulamin ze strony www.rylko.com jako plik w
formacie html, zapisywa¢ Regulamin na posiadanych nosnikach pamieci oraz wydrukowac go
w dowolnej ilosci egzemplarzy.

4. Sprzedajacy Swiadczy za posrednictwem Sklepu Internetowego nastepujgce Ustugi
Elektroniczne:

a) umozliwienie Kupujgcym sktadania zamdéwien, zawierania Umow sprzedazy on-line —w
zakresie Towardw sprzedawanych przez Sklep Internetowy na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie,

b) zatozenie i prowadzenie Konta Klienta w Sklepie Internetowym,
c) Koszyk,
d) Newsletter,

e) udostepnianie materiatow znajdujgcych sie w Sklepie Internetowym, w tym przede
wszystkim informacji o Towarach,

f) umozliwienie przesytania wiadomosci za posrednictwem formularza kontaktowego udoste-
pnionego na stronie Sklepu Internetowego,
g) Chatbot.

5. Warunki swiadczenia Ustug Elektronicznych, a w szczegdlnosci wymagania techniczne
niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktédrym postuguje sie Sklep
Internetowy sg nastepujace:

a) potaczenie z siecig Internet(o przepustowosci minimalnej nie nizszej niz 1 mbits/ 512 kbits,
adres staty, publiczny,

b) przeglagdarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera dokumentow
hipertekstowych (HTML), typu Firefox, Internet Explorer lub podobna,

c¢) posiadanie konta poczty elektronicznej.
6. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorcow tresci o charakterze bezprawnym.

7. Umowa o dostarczanie Tresci cyfrowych zostaje zawarta z chwilg zatozenia przez
Ustugobiorce Konta Klienta, z chwilg zapisania sie do Ustugi Newslettera, a takze w momencie
rozpoczecia korzystania z danej funkcjonalnosci Sklepu Internetowego umozliwiajacej
skorzystanie z okreslonej Ustugi Elektroniczne;.

8. Umowa o dostarczanie Tresci cyfrowych polegajgcej na zatozeniu i prowadzeniu Konta
Klienta, a takze polegajacej na swiadczeniu Ustugi Newslettera, zostajg zawarte na czas
nieokreslony. W zakresie pozostatych Ustug Elektronicznych swiadczonych za posrednictwem



Sklepu Internetowego Umowa o dostarczanie tych tresci zostaje zawarta na czas
nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg i poprzez zaprzestanie korzystania przez
Ustugobiorce z danej Ustugi Elektronicznej, bez koniecznosci sktadania dodatkowych
oSwiadczen.

9. Ustugi Elektroniczne Sprzedajacy $wiadczy nieodptatnie. Z kolei, Ustuga Elektroniczna w
postaci Newslettera swiadczona jest w zamian za podanie adresu email lub innych danych
osobowych Ustugobiorcy.

10. Ustugobiorca moze w kazdym czasie i bez wskazywania przyczyny rozwigza¢ Umowe, o
ktorej mowa w ust. 7 i 8 poprzez przestanie stosownego oswiadczenia drogg mailowa lub
pisemnie na adres Sprzedajgcego. Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach konsumenta,
moga réwniez od Umowy, o ktérej mowa w ust. 7 i 8 odstgpié¢ w terminie 14 dni bez
podawania przyczyny. Odstgpienie od Umowy nastepuje poprzez wystanie Sprzedawcy
stosownego oswiadczenia zgodnie z postanowieniami rozdziatu VI niniejszego Regulaminu.

11. Sprzedajacy wypowiada Umowe o dostarczanie Ustugi Elektronicznej Newsletter bez
zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli Ustugobiorca nie wykazuje zadnej aktywnosci
zwigzanej z Ustugq Elektroniczng Newsletter, przez ktérg rozumie sie brak otwierania maili
wysytanych przez Sprzedajgcego przez czas dtuzszy niz 6 miesiecy.

12. Ustuga Elektroniczna Newsletter swiadczona na zgdanie Ustugobiorcy po zawarciu
Umowy o dostarczanie Tresci cyfrowych obejmuje otrzymywanie przez Ustugobiorcéw, ktérzy
udostepnili swdéj adres email, drogg elektroniczng, w tym za pomocg automatycznych
systemoéw wywotujgcych, informacji handlowych dotyczacych aktualnej oferty, promociji,
NOWOSCi.

13. Korzystanie z Ustugi Newsletter mozliwe jest po podaniu przez Ustugobiorce danych
osobowych, akceptacji checboxa i kliknieciu przycisku subskrybuj. Ustuga Newsletter
dostarczana bedzie drogg elektroniczng na podany przez Ustugobiorce adres mailowy.

14. Jezeli Sprzedajacy nie dostarczyt Tresci cyfrowych, Ustugobiorca wzywa go do ich
dostarczenia. Jezeli Sprzedajgcy nie dostarczy Tresci Cyfrowych niezwtocznie lub w
dodatkowym, wyraznie uzgodnionym przez strony terminie, Ustugobiorca moze odstgpié od
Umowy o dostarczanie Tresci cyfrowych. Ustugobiorca moze odstgpi¢ od tej umowy takze bez
wzywania do dostarczenia Tresci cyfrowych. Odstgpienie od Umowy od dostarczenie Tresci
cyfrowych nastepuje poprzez wystanie Sprzedawcy stosownego o$wiadczenia.

15. Jezeli Tresci cyfrowe sg niezgodne z Umowa o dostarczanie Tresci cyfrowych,
Ustugobiorca moze zgdac¢ doprowadzenia do ich zgodnosci z Umowa.

16. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami domniemywa sie, ze brak zgodnos$ci z Umowa o
dostarczanie Tresci cyfrowych, ktéry ujawnit sie przed uptywem roku od dostarczenia Tresci
cyfrowych, istniat w chwili jego dostarczenia. W przypadku dostarczania Tresci cyfrowych w
sposob ciagty jesli niezgodnos¢ ujawnita sie w czasie, w ktdrym zgodnie z Umowg o



dostarczanie Tresci cyfrowych miatby byé dostarczany domniemywa sie, ze brak zgodnosci z
Umowa o dostarczanie Tresci cyfrowych wystgpit w tym czasie.

17. Ustugobiorca ma obowigzek wspétpracy ze Sprzedajgcym, w rozsgdnym zakresie i przy
zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla siebie srodkéw technicznych, w celu ustalenia, czy
brak zgodnosci Tresci cyfrowych z Umowa wynika z cech srodowiska cyfrowego Ustugobiorcy.
W przypadku braku wspotpracy domniemania, o ktérych mowa w ust. 16 powyzej nie maja
zastosowania.

18. Roszczenia, ktére przystugujg Ustugobiorcy w przypadku niezgodnosci Tresci cyfrowych z
Umowg o dostarczanie Tresci cyfrowych okreslajg postanowienia ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta.

19. Sklep Internetowy niniejszym okresla tryb postepowania reklamacyjnego dotyczgcego
Ustugi Elektronicznej. Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych mozna
sktadaé pocztg elektroniczng na adres: sklep@rylko.com lub pisemnie na adres siedziby
Sprzedajgcego: ul. Dworcowa 19, 34-130 Kalwaria Zebrzydowska.

20. Zaleca sie, aby w opinie reklamacji zawrzeé oznaczenie Ustugobiorcy oraz wskazaé
okolicznosci uzasadniajgce jej ztozenie. Sprzedajacy dotozy staran, aby reklamacje byty
rozpatrywane bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

21. O uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji Sprzedajacy zawiadomi
Ustugobiorce niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

22. Sprzedajacy zastrzega mozliwos¢ dokonania zmiany w Newsletterze w waznych
przypadkach w szczegdlnosci takich jak zmiana strategii Newslettera, ulepszanie go,
dostosowywanie do aktualnej strategii biznesowej Sprzedajgcego. W takim przypadku
Sprzedajacy poinformuje Ustugobiorce o zakresie zmian i terminie ich wprowadzenia, na
adres mailowy wskazany przez Ustugobiorce podczas zawierania Umowy o dostarczanie
Tresci cyfrowych. Ustugobiorca moze w kazdym czasie i bez wskazywania przyczyny
wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym poprzez klikniecie w link ,,anuluj
subskrypcje” podany w tresci maila.

23. Sklep Internetowy informuje, ze korzystanie z ustug swiadczonych droga elektroniczng za
posrednictwem sieci Internet wigze sie z ryzykiem. Aktualna informacja o szczegdlnych
zagrozeniach zwigzane z korzystaniem z ustug $wiadczonych drogg elektroniczna
przedstawiona zostata w Zatgczniku nr 3 do Regulaminu.

24. Sklep Internetowy informuje, ze wprowadza nastepujgce dane, niebedgce sktadnikiem
tresci ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng, do systemu informatycznego, ktérym
postuguje sie ustugobiorca:

a) Cookies - s to krétkie pliki tekstowe, zawierajace informacje, zapisywane w systemie
informatycznym ustugobiorcy (tj. na komputerze, z ktérego dokonano potaczenia ze Sklepem
Internetowym), mozliwe do odczytania przez Sklep Internetowy. Pliki te pozwalajg na



pdzniejszg identyfikacje ustugobiorcy w razie ponownego potgczenia z komputera, na ktérym
zostaty zapisane. Cookies sg wykorzystywane przez Sklep Internetowy w nastepujacych
celach: dla ufatwienia ustugobiorcy korzystania z zasobdw Sklepu Internetowego, w celu
dostosowania wyglgdu Sklepu Internetowego do oczekiwan i potrzeb konkretnego
ustugobiorcy (tzw. personalizacja), w celu monitorowania ruchu na stronach Sklepu
Internetowego, w tym pordwnania czestotliwosci korzystania z okreslonych zasobdéw przez
ustugobiorcéw. Ustugobiorca ma prawo w kazdym czasie wytgczy¢ obstuge cookies,

b) Sklep Internetowy przesyta kupujgcemu e-maile, w ktérych informuje o przebiegu realizacji
zamowienia.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Sklep Internetowy zapewnia, ze w kazdym momencie na stronie www.rylko.com znajduje
sie aktualnie obowigzujgcy Regulamin i jego wszystkie poprzednie wersje.

2. Sklep Internetowy jest uprawniony do zmiany Regulaminu, jednak w wypadku zmiany
Regulaminu, zamdwienia ztozone przed dniem wprowadzenia zmian sg realizowane na
podstawie postanowien Regulaminu obowigzujgcych w dniu ztozenia zamdwienia.

3. Regulamin oraz Umowy sprzedazy podlegajg prawu polskiemu.

4. Zapis ust. 3 powyzej nie prowadzi jednak do pozbawienia Konsumenta lub Przedsiebiorcy
na prawach konsumenta ochrony przyznanej im na podstawie przepiséw, ktérych nie mozna
wytgczyé w drodze umowy, na mocy prawa obowigzujgcego w kraju miejsca zwyktego pobytu
Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta. W przypadku ewentualnej,
niezamierzonej niezgodnosci Regulaminu z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
pierwszenstwo maja te przepisy i sg one stosowane przez Sprzedajgcego.

5. Zataczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czes¢.

6. Wszelkie spory powstate na gruncie Regulaminu lub uméw sprzedazy rozstrzygat bedzie
wiasciwy sgd powszechny na podstawie prawa polskiego. Wybor prawa polskiego nie
pozbawia Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta ochrony przyznanej im na
podstawie przepisow, ktdrych nie mozna wytgczy¢ w drodze umowy, na mocy prawa jakie
bytoby wiasciwe w razie braku wyboru prawa.

Niniejszy Regulamin stanowi utwor w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych i podlega ochronie zgodnie z przepisami powyzszej ustawy. Jego
bezprawne skopiowanie w catosci lub czesci naraza sprawce na odpowiedzialnos¢ prawng
okreslong w bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa.






